% | ‘\\ ErAVALDOSTANA Cha_tbot e Data Driven: due strum_enti per ottimizzare i_ pr_opri investimenti
@ Published on Camera Valdostana delle imprese e delle professioni - Chambre
valdétaine des entreprises et des activités libérales

Data evento

Gio, 25 Novembre, 2021 - 10:00

Luogo EventoWeb

Prossimi eventi:

Gio 18 Apr, 2024

Fare affari negli Stati Uniti: cosa c'é da sapere sugli aspetti fiscali [1]

(Webinar)

Ven 19 Apr, 2024

Politecnico Aperto Speciale Imprese - Biennale Tecnologia 2024 [2]

(Torino)

Mar 28 Mag, 2024

B2B Virtuale Speed-Match 2024 nei settori Aerospazio Automative e ferroviario [3]

(Web)

Web
25 Novembre 2021
EVENTO RIMANDATO A PRIMAVERA 2022

La Chambre Valdétaine des entreprises et des activités libérales, attraverso il Punto Impresa Digitale (PID) [4],
struttura di servizio dedicata alla diffusione della cultura digitale nelle MPMI, organizza il 25 novembre alle ore 10,
un webinar dal titolo "Chatbot e Data Driven: due strumenti per ottimizzare i propri investimenti”.

L'evento rientra nel ciclo Formativo 2020-2021 di Eccellenze in Digitale, iniziativa rivolta a tutte le figure
professionali con l'obiettivo di innalzare le competenze digitali delle imprese: dagli imprenditori ai dipendenti e dai
collaboratori ai tirocinanti.

L'ultimo incontro prosegue e conclude il percorso di approfondimento degli strumenti utili alle imprese per
affrontare con efficacia I'approccio al mondo del web.

Durante l'incontro saranno trattati i seguenti argomenti:

e ChatBot e messaggistica
Contesto e intro strategica: come utilizzare al meglio app di messagistica e chatbot in ambito PMI
WhatsApp business e Messenger per facilitare la comunicazione dei brand con i clienti
Focus Direct E-mail Marketing: piccolo focus sulle piattaforme piu utilizzate

* Approccio Data Driven
Contesto e intro strategica: I'importanza dell’analisi dati per definire strategie efficaci per la propria PMI
Strumenti utili a ricavare e interpretare Trends di mercato (Google Trends — Explodingtopics)
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Tool e servizi di web analytics che consentono di analizzare statistiche dettagliate sul proprio sito web
(Google Analytics, Adobe Analytics, etc.)

La partecipazione € gratuita previa registrazione entro le ore 9 del 25 novembre 2021 al seguente Link di
partecipazione [5]

Per maggiori informazioni:
E-mail pid@ao.camcom.it [6]
Tel. 0165/573077 - 80

Allegati B Programma Webinar Chatbox e Data Driven [7]
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